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Пояснювальна записка

Програма вступних випробувань «Теорія та історія соціальної роботи» містить два змістовні модулі: «Теорія соціальної роботи», «Історія соціальної роботи»,  а також блок практичних завдань з цих модулів. 

Метою вступних випробувань є оцінка знань вступаючих з питань  теоретичних основ соціальної роботи з різними категоріями населення, розуміння витоків професії соціального працівника та сучасних соцілаьних доктрин, форм, методів і принципів соціальної роботи у контексті усвідомлення їх генетичного зв’язку з минулим.

Вступні випробування проводяться шляхом тестування. Відповідно до запропонованої програми розроблено пакет тестів, який складається з 10 варіантів. Кожен варіант містить 45 питань. Пропонуються тести трьох типів:

1. Тести з вибором однієї правильної відповіді - до кожного питання подаються варіанти відповідей (як правило, чотири), з яких необхідно обрати лише одну.

2. Тести на встановлення відповідності – передбачають встановлення відповідності між категорією та її змістом, процесом та його назвою, принципом та його сутністю, законом та його тлумаченням, поняттям та його трактуванням, назвами науковим шкіл та прізвищами вчених, які їх представляють, назвами наукових праць та їх авторів.

3. Тести на побудову логічного ланцюга – передбачають вибудовування логічного ланцюга із запропонованих елементів, розташованих у довільному порядку.

Система оцінювання:

20 завдань на вибір однієї правильної відповіді – оцінюються в 1 тестовий бал; 15завдань на встановлення відповідності – відповіді оцінюються в 0, 1, 2, 3, 4 тестових бали; 10 завдань на побудову логічного ланцюга - відповіді оцінюються в 0, 1, 2 тестових бали.

Максимальна кількість тестових балів становить 100 балів.

Враховуючи те, що вступаючі мають освітньо-кваліфікаційний рівень молодший спеціаліст й володіють певними знаннями та вміннями в галузі соціальної роботи, вони повинні знати:

· основні теоретичні підходи до здійснення соціальної роботи, процес здійснення соціальної роботи;

· базові парадигми вітчизняної соціальної роботи;

· своєрідність розвитку соціальної допомоги в державі, її соціокультурну природу, взаємозв’язок  вітчизняних і загальносвітових соціальних реалій;

· головні особливості процесу становлення  та історичного розвитку суспільної допомоги в Україні і за рубежем;

· актуальну проблематику історичного досвіду, історичних моделей соціальної допомоги, яка склалася в Україні  протягом віків;

· ключові парадигми соціальних програм і концепцій у межах їх історичного становлення і розвитку.

уміти:

· розуміти і використовувати у соціальній роботі основні теоретичні положення;

· здобувати наукові знання про нові підходи у соціальній роботі;

· шляхом аналізу історичного досвіду виокремлювати детермінанти соціальної роботи;

· визначати основні напрями соціальної політики держави;

·  прогнозувати соціальну ситуацію сьогодення.

Блок І «Теорія соціальної роботи»

ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Сутність поняття «соціальна робота». Особливості впровадження поняття «соціальна робота» в соціально-гуманітарний понятійний простір. Поняття «соціальна робота» як відображення потреб практичної соціальної роботи. Варіативність поняття «соціальна робота»: як практична діяльність, як наука; як навчальна дисципліна. Порівняльний аналіз основних підходів до визначення сенсу та змісту соціальної роботи як професійної практичної діяльності. Взаємозумовленість і взаємозв’язок понять «соціальна робота» та понять «соціальне», «соціалізація» та «соціальна справедливість». Сутність характеристики соціальної роботи як професійної діяльності. Мета і завдання соціальної роботи у суспільстві. Функції соціальної роботи.

Вітчизняна парадигма соціальної роботи як сукупність моделей і теорій допомоги. Доктрина допомоги, організаційні форми, суб’єкти допомоги, об’єкти допомоги як парадигмальні характеристики.

Філософські цінності у соціальній роботі. Мега- та макрорівень цінностей соціальної роботи. Система цінностей у життєдіяльності людини. Мегацінности соціальної роботи з населенням. Філософські цінності макрорівня. Меза- та мікро цінності соціальної роботи. Мікрорівень соціальної роботи з окремою людиною.

Системний підхід до здійснення соціальної роботи. Суб’єкти і об’єкти соціальної роботи. Державні та недержавні організації у соціальній роботі. Фізичні особи, які здійснюють соціальну роботу. Людина нужденна як об’єкт соціальної роботи. Характеристика категорій клієнтів соціальної роботи. Зміст соціальної роботи. Вивчення та аналіз життєвих проблем клієнта. Соціально-педагогічна допомога клієнта. Попередження життєвих ускладнень клієнтів. Методи та форми соціальної роботи. Загальні та наукові методи соціальної роботи. Психолого-педагогічні методи соціальної роботи. Індивідуальна та групова робота з клієнтами. Нормативно-правова база соціальної роботи. Соціальні норми і права. Закони та підзаконні акти. Нормативно-правові основи соціальної роботи.

Виникнення та становлення соціальної роботи як науки. Соціальна робота як система наукових знань: дослідницький, діагностичний і продуктивний аспекти. Фундаментальна та прикладна складові соціальної роботи як науки. Об’єкт і предмет наукових досліджень соціальної роботи. Проблемне поле наукових долі день із соціальної роботи. Місце та роль науки «соціальна робота» серед соціально-гуманітарних наук. 

Закономірності та принципи теоретичної соціальної роботи. Система закономірностей соціальної роботи. Вплив соціальної роботи на розвиток суспільних явищ, процесів, відносин. Організаційно-управлінські закономірності соціальної роботи. Безпосередній контактний рівень соціальної роботи. Взаємозв’язок сучасних політичних ідеологій і соціальної роботи. Принципи соціальної роботи. Поняття про принципи соціальної роботи. Методологічні принципи соціальної роботи. Соціально-політичні принципи соціальної роботи. Організаційні та психолого-педагогічні принципи соціальної роботи. Специфічні принципи соціальної роботи. Принципи універсального підходу до соціальної роботи. Принципи взаємодії з клієнтом. Принципи впливу на соціальне середовище.

Соціальна робота у різних сферах життєдіяльності особистості. Мета і завдання соціального обслуговування населення. Структура соціального обслуговування населення. Види та зміст соціальних послуг. Система соціального обслуговування населення. Види соціальних служб. Фінансування служб соціального обслуговування населення. Соціальна робота в системі освіти. Мета, завдання та зміст соціальної роботи в системі освіти. Психолого-медико-соціальні центри для дітей та підлітків. Соціально-психологічні служби освітнього закладу. Вільний час і соціальна політика у сфері дозвілля. Функції дозвілля. Соціальна робота у сфері дозвілля.

Соціальна робота з різними категоріями клієнтів. Сім’я в контексті соціальних проблем клієнта. Типологія сімей. Що потребують соціальної допомоги. Моделі соціальної роботи з різними типами сімей. Соціальна підтримка сім’ї. Соціальна робота з різними віковими групами. Проблема вікової типології в соціальній роботі. Основні напрями соціальної роботи з дітьми та підлітками. Соціальна робота з людьми зрілого та літнього віку. Соціальна робота з клієнтами проблемних груп. Класифікація проблемних груп клієнтів. Соціальна робота з наркоманами та алкозалежними клієнтами. Подолання проблем щодо місця проживання та засобів існування клієнтів. Соціальна робота з жінками. Етнізм як фактор дискримінації людини. Соціальна робота і здоровий спосіб життя

Характеристика професійної діяльності у соціальній роботі. Особистісно-професійні характеристики соціального працівника. Сфери діяльності соціального працівника. Функції соціального працівника. Професійна діяльність за кваліфікацією. Управління соціальною роботою. Комунікативні та організаторські функції соціальних працівників. Психологічні особливості професійної діяльності соціальних працівників. Професійний ризик у соціальній роботі.
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Блок ІІ «Історія соціальної роботи»

ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Організація соціальної допомоги в античному світі. Соціальна допомога   іудейських і перших християнських общин. Общинний характер життєдіяльності давніх слов’ян. Форми допомоги у давніх слов’ян.

Практика соціальної допомоги в Київській Русі ( Х- ХІІ століття). Становлення теорії і практики суспільної допомоги. Християнське бачення суспільної допомоги в літературі і звичаях давньоруської держави. “Теорія милосердя” в розумінні давньоруських літописців.

Розвиток соціальної допомоги в ХІІІ-ХУІІІ ст. Соціальна допомога Західної Європи. Національно-самобутні форми суспільної допомоги українського народу. Розвиток державництва та громадської і приватної форм  допомоги в Російської імперії.

Система соціальної допомоги в Україні з ХІХ до початку ХХ століття. Становлення і розвиток теорії  суспільного і приватного призріння у російській державі. Благодійні товариства і громадські організації як осередки соціальної допомоги. Генеза системи державної соціальної політики в Україні і Росії ХІХ століття.

 Становлення і розвиток професійної соціальної роботи (кінець ХІХ –початок ХХ ст..). Роль органів самоуправління у поширені меж соціальної допомоги. Соціальна робота як професійна діяльність на початку ХХ століття. Сутність процесу професіоналізації соціальної роботи. Лідери соціальної роботи за рубежем. Елементи вітчизняної професіоналізації соціальної роботи.

Перші методики  професійної  соціальної роботи довоєнного двадцятиліття (20-40 рр. ХХ ст.). Вплив психологічних теорій на соціальну роботу ХХ століття. Сутність діагностичного підходу до професійної соціальної роботи. Сутність функціонального підходу до професійної соціальної роботи.

Історичні тенденції розвитку системи  соціальних служб і виконавців за рубежем. Підготовка соціальних працівників у Європі. Соціальна робота в США: історія, становлення, розвиток. Соціальна робота Близького Сходу.

Становлення наукових основ соціальної роботи (методи, теорії, моделі). Індивідуальна соціальна робота: методи і технології. Індивідуальна соціальна робота у контексті  концепцій діагностичної та функціональної шкіл. Груповий і общинний методи соціальної роботи.

Моделювання  соціальної політики і соціальна робота. Теоретичні моделі практики соціальної роботи. Моделі соціальної політики і соціальної практики та їх вплив на соціальну роботу. Концепція  “держави загального добробуту” (“соціальної держави”).

Система вітчизняного соціального забезпечення ХХ століття. Основні напрями соціальної роботи довоєнного періоду. Соціальна робота періоду  Великої Вітчизняної війни. Характеристика системи соціального забезпечення 50-90-х рр..

Становлення і розвиток системи підготовки соціальних педагогів та соціальних працівників в Україні. Професії  “соціальний педагог”, “соціальний працівник” у практиці вітчизняної соціальної роботи. Діяльність української Асоціації соціальних педагогів і соціальних працівників: зміст, форми і методи діяльності. Етичний кодекс соціального працівника  в Україні.

Волонтерська діяльність в Україні і за рубежем. Основні тенденції розвитку волонтерського руху в Україні і за рубежем. Мотивація діяльності волонтерських загонів ЦССМ в Україні. Досвід і перспективи розвитку волонтерського руху в Україні і за рубежем.

Становлення і розвиток недержавної сфери  соціальної роботи в Україні. Характеристика категорії і законодавчої бази діяльності недержавних організацій соціальної сфери. Шляхи інтеграції діяльності недержавних організацій з органами місцевого самоврядування. Соціальна діяльність груп самодопомоги .

Законодавчі  основи соціальної роботи в Україні. Система соціального обслуговування і   служб соціального захисту в Україні. Нормативно-правові основи і соціальні гарантії захисту прав і свобод особистості. Основні принципи державної молодіжної політики в Україні. Правові норми соціального захисту життя і охорони здоров’я населення.

Шляхи інтеграції соціальної роботи на зламі століть. Реформування соціальної політики України  в сучасних умовах. Сьогоднішня ситуація соціальної роботи в країнах Західної Європи та США. Соціальна робота сьогодення Східної Європи: за і проти.
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Пояснювальна записка

Програма вступної співбесіди «Теорія та історія соціальної роботи» містить два змістовні модулі: «Теорія соціальної роботи», «Історія соціальної роботи». 

Метою вступної співбесіди є оцінка знань вступників з питань  теоретичних основ соціальної роботи з різними категоріями населення, розуміння витоків професії соціального працівника та сучасних соцілаьних доктрин, форм, методів і принципів соціальної роботи у контексті усвідомлення їх генетичного зв’язку з минулим.

Вступники повинні знати:
· основні теоретичні підходи до здійснення соціальної роботи, процес забезпечення соціальної роботи;

· основні парадигми вітчизняної соціальної роботи;

· своєрідність розвитку соціальної допомоги в державі, її соціокультурну природу, взаємозв’язок  вітчизняних і загальносвітових соціальних реалій;

· особливості процесу становлення  та історичного розвитку суспільної допомоги в Україні і за рубежем;

· актуальну проблематику історичного досвіду, історичних моделей соціальної допомоги, яка склалася в Україні  протягом віків;
· володіти термінологічним апаратом з даного курсу; 
· основні парадигми соціальних програм і концепцій у межах їх історичного становлення і розвитку.

уміти:

· розуміти і використовувати у соціальній роботі основні теоретичні положення;

· здобувати наукові знання про нові підходи у соціальній роботі;

· шляхом аналізу історичного досвіду виокремлювати детермінанти соціальної роботи;

· визначати основні напрями соціальної політики держави;

· прогнозувати соціальну ситуацію сьогодення.
Оцінка, яку може отримати абітурієнт – «рекомендован», «не рекомендован».
Блок І «Теорія соціальної роботи»

ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Сутність поняття «соціальна робота». Особливості впровадження поняття «соціальна робота» в соціально-гуманітарний понятійний простір. Поняття «соціальна робота» як відображення потреб практичної соціальної роботи. Варіативність поняття «соціальна робота»: як практична діяльність, як наука; як навчальна дисципліна. Порівняльний аналіз основних підходів до визначення сенсу та змісту соціальної роботи як професійної практичної діяльності. Взаємозумовленість і взаємозв’язок понять «соціальна робота» та понять «соціальне», «соціалізація» та «соціальна справедливість». Сутність характеристики соціальної роботи як професійної діяльності. Мета і завдання соціальної роботи у суспільстві. Функції соціальної роботи.

Вітчизняна парадигма соціальної роботи як сукупність моделей і теорій допомоги. Доктрина допомоги, організаційні форми, суб’єкти допомоги, об’єкти допомоги як парадигмальні характеристики.

Філософські цінності у соціальній роботі. Мега- та макрорівень цінностей соціальної роботи. Система цінностей у життєдіяльності людини. Мегацінности соціальної роботи з населенням. Філософські цінності макрорівня. Меза- та мікро цінності соціальної роботи. Мікрорівень соціальної роботи з окремою людиною.

Системний підхід до здійснення соціальної роботи. Суб’єкти і об’єкти соціальної роботи. Державні та недержавні організації у соціальній роботі. Фізичні особи, які здійснюють соціальну роботу. Людина нужденна як об’єкт соціальної роботи. Характеристика категорій клієнтів соціальної роботи. Зміст соціальної роботи. Вивчення та аналіз життєвих проблем клієнта. Соціально-педагогічна допомога клієнта. Попередження життєвих ускладнень клієнтів. Методи та форми соціальної роботи. Загальні та наукові методи соціальної роботи. Психолого-педагогічні методи соціальної роботи. Індивідуальна та групова робота з клієнтами. Нормативно-правова база соціальної роботи. Соціальні норми і права. Закони та підзаконні акти. Нормативно-правові основи соціальної роботи.

Виникнення та становлення соціальної роботи як науки. Соціальна робота як система наукових знань: дослідницький, діагностичний і продуктивний аспекти. Фундаментальна та прикладна складові соціальної роботи як науки. Об’єкт і предмет наукових досліджень соціальної роботи. Проблемне поле наукових долі день із соціальної роботи. Місце та роль науки «соціальна робота» серед соціально-гуманітарних наук. 

Закономірності та принципи теоретичної соціальної роботи. Система закономірностей соціальної роботи. Вплив соціальної роботи на розвиток суспільних явищ, процесів, відносин. Організаційно-управлінські закономірності соціальної роботи. Безпосередній контактний рівень соціальної роботи. Взаємозв’язок сучасних політичних ідеологій і соціальної роботи. Принципи соціальної роботи. Поняття про принципи соціальної роботи. Методологічні принципи соціальної роботи. Соціально-політичні принципи соціальної роботи. Організаційні та психолого-педагогічні принципи соціальної роботи. Специфічні принципи соціальної роботи. Принципи універсального підходу до соціальної роботи. Принципи взаємодії з клієнтом. Принципи впливу на соціальне середовище.

Соціальна робота у різних сферах життєдіяльності особистості. Мета і завдання соціального обслуговування населення. Структура соціального обслуговування населення. Види та зміст соціальних послуг. Система соціального обслуговування населення. Види соціальних служб. Фінансування служб соціального обслуговування населення. Соціальна робота в системі освіти. Мета, завдання та зміст соціальної роботи в системі освіти. Психолого-медико-соціальні центри для дітей та підлітків. Соціально-психологічні служби освітнього закладу. Вільний час і соціальна політика у сфері дозвілля. Функції дозвілля. Соціальна робота у сфері дозвілля.

Соціальна робота з різними категоріями клієнтів. Сім’я в контексті соціальних проблем клієнта. Типологія сімей. Що потребують соціальної допомоги. Моделі соціальної роботи з різними типами сімей. Соціальна підтримка сім’ї. Соціальна робота з різними віковими групами. Проблема вікової типології в соціальній роботі. Основні напрями соціальної роботи з дітьми та підлітками. Соціальна робота з людьми зрілого та літнього віку. Соціальна робота з клієнтами проблемних груп. Класифікація проблемних груп клієнтів. Соціальна робота з наркоманами та алкозалежними клієнтами. Подолання проблем щодо місця проживання та засобів існування клієнтів. Соціальна робота з жінками. Етнізм як фактор дискримінації людини. Соціальна робота і здоровий спосіб життя

Характеристика професійної діяльності у соціальній роботі. Особистісно-професійні характеристики соціального працівника. Сфери діяльності соціального працівника. Функції соціального працівника. Професійна діяльність за кваліфікацією. Управління соціальною роботою. Комунікативні та організаторські функції соціальних працівників. Психологічні особливості професійної діяльності соціальних працівників. Професійний ризик у соціальній роботі.
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Блок ІІ «Історія соціальної роботи»

ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Організація соціальної допомоги в античному світі. Соціальна допомога   іудейських і перших християнських общин. Общинний характер життєдіяльності давніх слов’ян. Форми допомоги у давніх слов’ян.

Практика соціальної допомоги в Київській Русі ( Х- ХІІ століття). Становлення теорії і практики суспільної допомоги. Християнське бачення суспільної допомоги в літературі і звичаях давньоруської держави. “Теорія милосердя” в розумінні давньоруських літописців.

Розвиток соціальної допомоги в ХІІІ-ХУІІІ ст. Соціальна допомога Західної Європи. Національно-самобутні форми суспільної допомоги українського народу. Розвиток державництва та громадської і приватної форм  допомоги в Російської імперії.

Система соціальної допомоги в Україні з ХІХ до початку ХХ століття. Становлення і розвиток теорії  суспільного і приватного призріння у російській державі. Благодійні товариства і громадські організації як осередки соціальної допомоги. Генеза системи державної соціальної політики в Україні і Росії ХІХ століття.

 Становлення і розвиток професійної соціальної роботи (кінець ХІХ –початок ХХ ст..). Роль органів самоуправління у поширені меж соціальної допомоги. Соціальна робота як професійна діяльність на початку ХХ століття. Сутність процесу професіоналізації соціальної роботи. Лідери соціальної роботи за рубежем. Елементи вітчизняної професіоналізації соціальної роботи.

Перші методики  професійної  соціальної роботи довоєнного двадцятиліття (20-40 рр. ХХ ст.). Вплив психологічних теорій на соціальну роботу ХХ століття. Сутність діагностичного підходу до професійної соціальної роботи. Сутність функціонального підходу до професійної соціальної роботи.

Історичні тенденції розвитку системи  соціальних служб і виконавців за рубежем. Підготовка соціальних працівників у Європі. Соціальна робота в США: історія, становлення, розвиток. Соціальна робота Близького Сходу.

Становлення наукових основ соціальної роботи (методи, теорії, моделі). Індивідуальна соціальна робота: методи і технології. Індивідуальна соціальна робота у контексті  концепцій діагностичної та функціональної шкіл. Груповий і общинний методи соціальної роботи.

Моделювання  соціальної політики і соціальна робота. Теоретичні моделі практики соціальної роботи. Моделі соціальної політики і соціальної практики та їх вплив на соціальну роботу. Концепція  “держави загального добробуту” (“соціальної держави”).

Система вітчизняного соціального забезпечення ХХ століття. Основні напрями соціальної роботи довоєнного періоду. Соціальна робота періоду  Великої Вітчизняної війни. Характеристика системи соціального забезпечення 50-90-х рр..

Становлення і розвиток системи підготовки соціальних педагогів та соціальних працівників в Україні. Професії  “соціальний педагог”, “соціальний працівник” у практиці вітчизняної соціальної роботи. Діяльність української Асоціації соціальних педагогів і соціальних працівників: зміст, форми і методи діяльності. Етичний кодекс соціального працівника  в Україні.

Волонтерська діяльність в Україні і за рубежем. Основні тенденції розвитку волонтерського руху в Україні і за рубежем. Мотивація діяльності волонтерських загонів ЦССМ в Україні. Досвід і перспективи розвитку волонтерського руху в Україні і за рубежем.

Становлення і розвиток недержавної сфери  соціальної роботи в Україні. Характеристика категорії і законодавчої бази діяльності недержавних організацій соціальної сфери. Шляхи інтеграції діяльності недержавних організацій з органами місцевого самоврядування. Соціальна діяльність груп самодопомоги .

Законодавчі  основи соціальної роботи в Україні. Система соціального обслуговування і   служб соціального захисту в Україні. Нормативно-правові основи і соціальні гарантії захисту прав і свобод особистості. Основні принципи державної молодіжної політики в Україні. Правові норми соціального захисту життя і охорони здоров’я населення.

Шляхи інтеграції соціальної роботи на зламі століть. Реформування соціальної політики України  в сучасних умовах. Сьогоднішня ситуація соціальної роботи в країнах Західної Європи та США. Соціальна робота сьогодення Східної Європи: за і проти.
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